
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

о заключении договора об оказании услуг  

  

1. Общие положения  

В настоящей Публичной оферте содержатся условия заключения Договора об оказании 

услуг (далее — «Договор»). Настоящая оферта адресована неопределённому кругу лиц и 

выражает намерение Исполнителя считать себя заключившим Договор с любым лицом, 

совершившим акцепт в порядке, предусмотренном настоящей Офертой.  

 Нижеизложенный  текст  является  официальным  публичным  предложением  

Исполнителя в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса РФ.  

Договор считается заключённым с момента совершения Заказчиком действий, 

предусмотренных настоящей Офертой, означающих полное и безоговорочное принятие её 

условий.  

  

Термины и определения:  

• Договор — текст настоящей Оферты, акцептованный Заказчиком путём совершения 

конклюдентных действий. 

• Услуга (в рамках Оферты) — предоставление Заказчику доступа к Личному кабинету на 

Сайте Исполнителя и проведение первичного анализа предоставленных документов. 

• Конклюдентные действия — поведение, выражающее согласие с предложением 

контрагента заключить договор (направление заявки на Сайте или осуществление входа в 

Личный кабинет). 

• Сайт Исполнителя — совокупность программ и информации, доступных в сети 

«Интернет» по адресу: tvoetrudpravo.ru 

• Стороны — Исполнитель и Заказчик.  

• Личный кабинет — защищенный закрытый раздел Сайта, персональный доступ к 

которому предоставляется Заказчику вручную Исполнителем после предварительного 

согласования возможности сотрудничества, предназначенный для обмена информацией, 

анкетирования, загрузки документов и взаимодействия Сторон. 

• Акцепт Оферты — полное и безоговорочное принятие условий настоящей Оферты 

Заказчиком, совершаемое в момент отправки заявки на Сайте или в момент первого входа 

в Личный кабинет с использованием временных учетных данных. 



2. Предмет Договора  

2.1. Исполнитель предоставляет Заказчику доступ к Сайту и Личному кабинету для 

проведения первичной оценки правовой ситуации Заказчика и последующего заключения 

индивидуального Договора об оказании юридических услуг. 

2.2. Настоящая Оферта является рамочной. Конкретный перечень юридических услуг, 

их объем, стоимость и сроки оказания определяются исключительно в индивидуальном 

Договоре об оказании юридических услуг, заключаемом между Сторонами.  

3. Порядок взаимодействия и предоставления доступа  

3.1. Заказчик оставляет заявку на Сайте. Исполнитель связывается с Заказчиком для 

проведения первичной консультации и оценки судебной перспективы дела. 

3.2. В случае согласования возможности сотрудничества Исполнитель регистрирует 

Личный кабинет для Заказчика и направляет учетные данные для входа на электронную почту 

Заказчика или иным согласованным способом. 

3.3. В Личном кабинете Заказчик заполняет анкету и загружает копии документов, 

необходимых Исполнителю для изучения ситуации и формирования правовой позиции. 

3.4. Дальнейшее взаимодействие Сторон, включая согласование текста основного 

договора, его подписание, обмен оригиналами документов и доверенностями, регулируется 

условиями индивидуального Договора об оказании юридических услуг.  

4. Права и обязанности Сторон 

4.1. Права и обязанности Исполнителя:  

4.1.1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику доступ к Личному кабинету и 

провести первичный анализ предоставленных документов на условиях настоящей Оферты.  

4.1.2. Исполнитель несёт ответственность за хранение и обработку персональных 

данных Заказчика, обеспечивает их конфиденциальность и использует их исключительно в 

целях реализации настоящей Оферты и предоставления доступа к Личному кабинету.  

4.1.3. Исполнитель вправе изменять условия настоящей Оферты в одностороннем 

порядке путём публикации обновлённой редакции на Сайте. Изменения распространяются 

только на вновь заключаемые договоры.  

4.2. Права и обязанности Заказчика:  

4.2.1. Заказчик обязан предоставлять достоверную информацию о себе при 

использовании Сайта и Личного кабинета. 

4.2.2. Заказчик обязуется не воспроизводить, не копировать и не использовать в 

коммерческих целях информацию и материалы, полученные в связи с использованием Личного 

кабинета, без письменного согласия Исполнителя. 



4.2.3. Заказчик обязуется своевременно заполнить анкету и загрузить в Личный кабинет 

документы, необходимые Исполнителю для первичного анализа правовой ситуации. 

4.2.4. Заказчик вправе в любой момент отказаться от использования Личного кабинета 

и дальнейшего взаимодействия с Исполнителем до момента подписания индивидуального 

Договора. 

4.2.5. Заказчик подтверждает, что все условия Договора ему понятны и принимаются им 

без оговорок в полном объёме.  

5. Цена и порядок расчётов  

5.1. Регистрация на Сайте, предоставление доступа к Личному кабинету и первичный 

анализ документов Исполнителем осуществляются без взимания платы. 

5.2. Оплата основных юридических услуг по ведению дела осуществляется 

Заказчиком на основании счетов, выставляемых Исполнителем в соответствии с условиями и 

ценами, зафиксированными в индивидуальном Договоре об оказании юридических услуг.  

 

6. Конфиденциальность и безопасность 

6.1. При реализации настоящего Договора Стороны обеспечивают конфиденциальность 

и безопасность персональных данных в соответствии с ФЗ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» и ФЗ от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации».  

6.2. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность информации, полученной в 

ходе исполнения Договора, и принимать все возможные меры для её защиты от разглашения. 

6.3. Конфиденциальной считается любая информация, передаваемая Сторонами в 

процессе исполнения Договора, включая сведения, содержащиеся в локальных нормативных 

актах, договорах, письмах, отчётах и иных документах.  

  

7. Форс-мажор 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору вследствие обстоятельств непреодолимой силы: 

запретных действий властей, эпидемий, блокад, землетрясений, наводнений, пожаров и иных 

стихийных бедствий.  

7.2. Сторона, для которой наступили обстоятельства непреодолимой силы, обязана 

уведомить об этом другую Сторону в течение 30 (тридцати) рабочих дней.  

7.3. Подтверждением наступления форс-мажора является документ, выданный 

уполномоченным государственным органом.  



7.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжаются более 60 (шестидесяти) 

рабочих дней, каждая Сторона вправе отказаться от Договора в одностороннем порядке.  

  

8. Ответственность Сторон  

8.1. Исполнитель несет ответственность за сохранность и конфиденциальность 

документов, загруженных Заказчиком в Личный кабинет, в соответствии с законодательством 

РФ. 

8.2. Поскольку настоящая Оферта является рамочной и регулирует исключительно 

процесс предоставления доступа к Сайту и первичного анализа документов, Исполнитель не 

несет ответственности за правовые последствия для Заказчика до момента заключения 

индивидуального Договора об оказании юридических услуг. 

8.3. Исполнитель не несет ответственности за технические сбои в работе Сайта и 

Личного кабинета, возникшие по не зависящим от него причинам. 

8.4. Заказчик несет ответственность за достоверность информации, предоставляемой 

Исполнителю для первичного анализа.  

  

9. Срок действия настоящей Оферты  

9.1. Оферта вступает в силу с момента размещения на Сайте Исполнителя и действует 

до её отзыва.  

9.2. Исполнитель вправе изменить или отозвать Оферту в любой момент. Сведения об 

изменении доводятся до Заказчика путём публикации на Сайте, в Личном кабинете или по 

электронной почте Заказчика.  

9.3. Договор, заключенный посредством акцепта настоящей Оферты, вступает в силу с 

момента акцепта Заказчиком и действует до момента подписания Сторонами индивидуального 

Договора об оказании юридических услуг. С момента подписания индивидуального Договора 

все правоотношения Сторон по ведению дела регулируются исключительно им.  

9.4. Изменения, внесённые Исполнителем и опубликованные на Сайте, считаются 

принятыми Заказчиком в полном объёме применительно к вновь заключаемым договорам.  

  

10. Дополнительные условия  

10.1. Договор регулируется действующим законодательством Российской Федерации. 



10.2. Споры разрешаются путём переговоров. Досудебный порядок урегулирования 

спора является обязательным. При недостижении согласия споры рассматриваются в судебном 

порядке в соответствии с законодательством РФ. 

10.3. Стороны признают юридическую силу документов и сообщений, направленных 

друг другу через электронную почту или мессенджеры (VK, MAX, WhatsApp, Telegram), 

используемые Сторонами для взаимодействия. 

10.4. Языком Договора и всего взаимодействия Сторон является русский язык. 

10.5. Все документы, предоставляемые во исполнение настоящей Оферты, должны быть 

составлены на русском языке либо иметь нотариально удостоверенный перевод на русский 

язык. 

10.6. Бездействие одной из Сторон при нарушении условий Оферты не лишает 

заинтересованную Сторону права защищать свои интересы в будущем. 

10.7. Если на Сайте Исполнителя содержатся ссылки на сторонние ресурсы, 

Исполнитель не несёт ответственности за их содержание и не контролирует их. 

10.8. Исполнитель является физическим лицом, применяющим специальный налоговый 

режим «Налог на профессиональный доход» (плательщик НПД) в соответствии с ФЗ от 

27.11.2018 № 422-ФЗ. НДС не предъявляется.  

  

11. Реквизиты Исполнителя  

Полное наименование: Махов Роман Сергеевич  

Статус: Плательщик НПД (самозанятый)  

ИНН: 503133082900  

Контактный телефон: +7 (903) 714-77-40  

Контактный e-mail: makh.roman.rm@tvoetrudpravo.ru  

Сайт: tvoetrudpravo.ru  
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